
ИТОГИ-2020

По результатам опросов АРПП «Отечественный софт»
30 марта 2021



Влияние пандемии на 
отрасль разработки 

российского ПО



ОТРАСЛЬ РАЗРАБОТКИ РОССИЙСКОГО ПО С НАЧАЛА 
ПАНДЕМИИ ДО КОНЦА ГОДА

-34,7%

-50,4% -52,3%

-44,7%

-37,7%

7,2%

-7% -6,6%

-24,2%

Апрель Май Июнь Июль Август Сентябрь Октябрь Ноябрь Декабрь

ЦБ РФ: отклонение финансовых 
потоков по ОКВЭД № 62 от нормы 

Источник: мониторинги финансовых потоков ЦБ РФ



СВОДНЫЕ ДАННЫЕ ПО ОПРОСАМ АРПП ЗА ТОТ ЖЕ ПЕРИОД

-49,6%
-45,4%

-29,5%

-17,6%

-28,6%

15,5%

7,6%
3,8%

-12,7%

Апрель Май Июнь Июль Август Сентябрь Октябрь Ноябрь Декабрь

Денежные потоки 2020 
относительно 2019



ВЫРУЧКА ОТЕЧЕСТВЕННЫХ РАЗРАБОТЧИКОВ В 2020

57,8%

22,9%

19,3%
Изменения объёма выручки 
отечественных разработчиков 
в 2020 (по сравнению с 2019)

►Выручка увеличилась

►Выручка снизилась

► Осталась на прежнем уровне



ВЫРУЧКА РАЗРАБОТЧИКОВ В РАЗНЫХ СЕКТОРАХ ЭКОНОМИКИ

Сколько компаний продемонстрировало снижение, а сколько —
рост в данном секторе экономики

6%

9,6%

7,2%
4,9% 4,9%

2,4%

10,8%

2,4%

6%

24,2%

18,1%

1,2%

7,2% 7,2%

3,6%

1,2%

6%

9,6%

► Снижение

► Рост



ВЛИЯНИЕ ПАНДЕМИИ НА ПЛАНЫ КОМПАНИЙ

Влияние пандемии
на производство новых 
продуктов и развитие новых 
направлений деятельности 

► Пандемия не повлияла

► Пандемия повлияла

49,4%50,6%

2020



УВОЛЬНЕНИЕ И НАЙМ

Динамика числа сотрудников

► Проводился набор новых 
сотрудников

► Число сотрудников не менялось

► Проводилось сокращение 
персонала

2020

47%

50,6%

2,4%



ФОРМАТ РАБОТЫ  

2020

71,1%

28,9%

Как изменился формат работы 

► Стал гибридным

► Стал удаленным



ФОРМАТ РАБОТЫ В 2021 

Каким будет формат работы

► Гибридным

► Очным

► Удаленным
2021

79,5%

13,3%

7,2%



ЗАЩИТА ИНФОРМАЦИИ ПРИ ПЕРЕХОДЕ НА «УДАЛЕНКУ»

Была ли пересмотрена 
политика ИБ

► Нет

► Да

59,0%41,0%



ПРОГНОЗЫ РАЗРАБОТЧИКОВ НА 2021

• Возвращение на докризисный рост выручки в 5–15%

• Тренд на импортозамещение и усиление регуляторных 
ограничений для зарубежных монополистов —> рост рынка 
российской разработки

• Рост спроса на технологии интеллектуальной обработки 
информации, корпоративный поиск, Process Mining

• Рост в сегменте облачных решений, появление новых продуктов и 
сервисов для удалённой работы: ВКС, мессенджеры, решения для 
управления проектами, обеспечения ИБ удаленной работы и т.д.

• Снижение выручки для предприятий, работающих с 
государственным и муниципальным сектором — из-за 
уменьшения плановых региональных расходов на ИТ в 2021 во 
многих субъектах РФ



Роль государства и меры 
поддержки российских 

разработчиков 



МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ ОТЕЧЕСТВЕННЫХ РАЗРАБОТЧИКОВ В 2020

Какими мерами государственной поддержки воспользовались 
компании

39,8%

28,9%

25,3%
22,9%

6,0%

Никакими не 
пользовались

Налоговые льготы для 
ИТ

Гранты, субсидии Льготы резидентов 
технопарков

Другие меры 
поддержки 

(Мероприятия при 
поддержке РЭЦ и 

МЭЦ, льготный 

кредит)

15,7% 
воспользовались 

двумя и более 
видами льгот



ПОДДЕРЖКА ОПЕРАТОРОВ

От каких операторов получали поддержку 

39,8%

15,7%
13,3%

9,6% 9,6%
7,2%

3,6% 3,6% 4% 2,4%



МЕРЫ ПОДДЕРЖКИ ОТЕЧЕСТВЕННЫХ РАЗРАБОТЧИКОВ В 2021

В каких еще мерах поддержки нуждаются компании

43,4%

39,8%

24,1%

4,8%

18,1%

9,6%

Усиление 

законодательной и 

регуляторной роли 

государства в 

импортозамещении

Гранты, субсидии, 

льготные кредиты

Расширение пакета 

в рамках 

"налогового 

маневра"

Меры по поддержке 

и развитию 

экспорта

Другие меры Мер хватает
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